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IHerrn

Dr. Martin Tongbhoyai

Priisident des Bundesverbands Deutscher
Patentanwillte

Geschiltsstelle

Kurfiirstendamm 53

10707 Berlin

Betreff:  Information zu Problemen bei Markenanmeldungen beim
DPMA

Sehr geehrter Herr Dr. Tongbhoyat,

ich mochte Sie tber eine aktuelle Sondersituation beziiglich
Markenanmeldungen beim DPMA iiber die signaturfreie Anwendung
DPMAdirektWeb informieren. Leider ist es im Zeitraum vom 01.03. bis
08.03.2016 durch eine Verkettung technischer Probleme beim DPMA
dazu gekommen, dass Markenanmeldungen nicht dauerhaft verfiigbar
erfasst worden sind. Gleichzeitic wurde dem Anmelder jedoch eine
Bestitigung tiber die erfolgreiche Markenanmeldung einschlieBlich einer
Dokumentenreferenznummer  {ibermittelt.  Insgesamt  sind 637
Markenanmeldungen betroffen. Selbstverstdndlich wurden die Fehler
sofort nach Bekanntwerden analysiert und Vorkehrungen getroffen, die

in Zukunft einen fehlerfreien Ablaut gewdhrleisten.

Aus Datenschutzgriinden werden Logfiles, die Riickschliisse auf den
Anmelder zulassen, nur temporir gespeichert. Somit kdnnen wir die
betroffenen Markenanmeldungen nicht selbst wiederherstellen und leider

auch die betroffenen Anmelder nicht direkt informieren. Hierzu
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bendtigen wir Thre Mitwirkung. Uber die Dokumentenreferenznummer
und den Anmeldezeitpunkt ist es méglich, eine Markenanmeldung aus

dem entsprechenden Zeitfenster nachzuweisen.

Wir sind derzeit dabei, diejenigen Anmelder zu ermitteln, die ihre
Marken im o.g. Zeitraum tiber DPMAdirektWeb angemeldet haben.
Aufgrund unserer Hinweise auf unserer Internetseite haben bereits einige
Betroffene Kontakt zum DPMA aufgenommen, um ihre Anmeldung
unter Angabe der Dokumentenreferenznummer und erneuter

Bereitstellung der Anmeldedaten zu rekonstruieren.

Noch haben wir aber lingst nicht alle Anmelder erreicht. Das DPMA
bedauert die Unannehmlichkeiten fiir die Anmelder zutiefst und setzt
alles daran, mit den betroffenen Anmeldern in Verbindung zu treten,
Hierbei konnen Sie uns unterstiitzen, indem Sie diese Information an lhre

Verbands- und Mitgliederkreise weitergeben.

Bei erfolgreicher Kontaktaufnahme und Rekonstruktion wird dem

Anmelder der urspriingliche Anmeldetag zuerkannt.

Wir bedanken uns sehr herzlich fiir Thre Mithilfe.

Mit freundlichen Griien

Im Auftrag

Barbara Preifiner



